
Herzlich willkommen
in der

Stadtbücherei 
Bergisch Gladbach

Standorte und Öffnungszeiten

Stadtbücherei im forum
Hauptstr. 250
51465 Bergisch Gladbach
Tel.: 02202/142281
Montag   10.00 - 18.00 Uhr
Dienstag   13.00 - 18.00 Uhr
Mittwoch   10.00 - 13.00 Uhr
Donnerstag   13.00 - 18.00 Uhr
Freitag    13.00 - 19.00 Uhr
E-Mail: info@stadtbuecherei-gl.de

Stadtteilbücherei Bensberg
Schlossstr. 46 - 48
51429 Bergisch Gladbach
Tel.: 02204/55357
Dienstag    13.00 - 18.00 Uhr
Mittwoch    10.00 - 13.00 Uhr
Donnerstag    13.00 - 18.00 Uhr
Freitag    13.00 - 18.00 Uhr
Samstag    10.00 - 13.00 Uhr
E-Mail: buecherei-bensberg@web.de

Bücherei in Paffrath
Borngasse 86 / IGP
51469 Bergisch Gladbach
Tel.: 02202/51462
Montag     10.00 - 11.30 und 16.00 - 18.00 Uhr
Dienstag   10.00 - 11.30 und 15.00 - 18.00 Uhr
Mittwoch 10.00 - 11.30 Uhr
Donnerstag   10.00 - 11.30 und 15.00 - 18.00 Uhr
Freitag   10.00 - 11.30 und 16.00 - 18.00 Uhr
E-Mail: buecherei-paffrath@web.de

Wir danken der Belkaw für die finanzielle Unterstützung.

Entgelte bei Überziehung der Ausleihfrist

Falls Sie die entliehenen Medien zu spät abge-
ben, entstehen folgende Entgelte:
•	 ab dem 3. Tag: 0,50 € pro Medium
•	 ab dem 7. Tag: 1,50 € pro Medium
•	 ab dem 12. Tag: 2,50 € pro Medium
•	 Bestseller: ab dem 1. Tag 0,50 € pro Tag   

und pro Medium.

Rückgaben 

•	 Rückgaben sind während der Öffnungszei-
ten möglich.

•	 Die Medien können Sie in den drei          
genannten Standorten abgeben.

Verlängerungen

Die Frist entliehener Medien kann bis zu zwei-
mal verlängert werden, wenn diese nicht von 
einem anderen Leser vorbestellt wurden. So 
können Sie Fristen verlängern:
•	 telefonisch
•	 persönlich
•	 online.

Vorbestellungen

•	 Entliehene Medien können Sie gegen ein 
Entgelt von 1 € pro Medium vorbestellen.

•	 Wir informieren Sie per Brief oder per       
E-Mail, sobald diese für Sie vorliegen.

Entgelte

Entgelte können bar oder mit EC-Karte bezahlt 
werden.



•	 Das Formular erhalten Sie an der Aus-
leihtheke oder unter  
www.stadtbuecherei-gl.de.

Entgelte für Büchereiausweise

Kinder und Jugendliche bis 17 Jahre 
frei

Erwachsene
1 Jahr: 21 €; ½ Jahr: 12 €

Familien- / Partnerausweis
für 2 Erwachsene und alle Kinder im gemein-
samen Haushalt
1 Jahr: 35 €; ½ Jahr: 20 €

Tages- / Schnupperausweis
3 € 

Ermäßigungen gelten für:
Schüler, Studenten, Auszubildende, Bundesfrei-
willigendienst (bis 27 Jahre):
1 Jahr: 10 € 
Empfänger von Hilfe zum Lebensunterhalt (z.B.  
Hartz IV)
1 Jahr: 6 €

Büchereiausweis

•	 Der Büchereiausweis ist nicht auf andere 
Personen übertragbar. Bitte bewahren Sie 
ihn sorgfältig auf, um einen Missbrauch zu 
vermeiden.

•	 Bitte informieren Sie uns bei jeder Änderung 
der Adresse oder bei Verlust des Ausweises.

Kundenkonto

Unter www.stadtbuecherei-gl.de können Sie Ihr 
Kundenkonto einsehen und Fristverlängerun-
gen und Vorbestellungen vornehmen.

Ausleihfristen

Bitte beachten Sie die unterschiedlichen Aus-
leihfristen bei den verschiedenen Medienarten.  
 
4 Wochen:  
Bücher, Hörbücher, CDs, CD-ROMs, Zeitschrif-
ten, Brettspiele und Konsolenspiele

3 Wochen:
E-Books

2 Wochen:
DVDs der Bildstelle

1 Woche:
DVDs

Teilweise wird eine Ausleihgebühr von 1 € oder 
2 € erhoben (erkennbar an den gelben Aufkle-
bern).

•	 Bitte bringen Sie die entliehenen Medien 
unbeschädigt und vollständig zurück, damit 
auch der nächste Entleiher diese nutzen 
kann. 

•	 Bitte beachten Sie die Fristdaten. Diese 
erkennen Sie auf dem Fristbeleg, der Ihnen 
bei jeder Ausleihe ausgehändigt wird. Bei 
Überziehung der Fristen entstehen  
Entgelte.

Wir bieten

•	 eine attraktive Auswahl an Medien für 
Kinder und Erwachsene
- Romane und Sachbücher
- Sprachkurse zum Selbstlernen
- Hörbücher
- Musik-CDs
- DVDs
- Zeitungen und Zeitschriften
- E-Books
und mehr.

•	 Internetzugang / WLAN
In unseren Standorten in Bergisch Glad-
bach und Bensberg bieten wir kostenlosen 
Internet-Zugang an PC-Arbeitsplätzen und 
WLAN an.

•	 PC-Arbeitsplätze
Sie können die PC-Arbeitsplätze mit          
Microsoft-Office-Programmen	kostenlos	
nutzen.

•	 Information
Bei Fragen helfen wir Ihnen gerne weiter. 

Anmeldung

Wenn Sie Medien ausleihen möchten, benöti-
gen Sie einen Büchereiausweis.
•	 Erwachsene bringen für die Anmeldung ihren 

gültigen Personalausweis oder ihren Pass 
und ihre Meldebescheinigung mit. 

•	 Kinder und Jugendliche benötigen zusätzlich 
die Unterschrift eines Elternteils oder eines 
gesetzlichen Vertreters auf dem Anmelde-
formular.


